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Chinh sach mua sim co ban ciia Tap doan IHI

Tap doan IHI s& xuc tién cic hoat dong mua siam sau ddy dwa trén "Nguyén tic hanh dong co ban

cua Tap doan IHI".

(Giao dich cdng bing va ngay thing)

Piéu 1 Tap doan IHI s& tao co hoi canh tranh md cho cac ddi tac kinh doanh ¢6 mong mubn va cé
nang luc canh tranh ca trong nude va qudc té. Chung t6i ciing danh gia toan dién va cong
bang vé chit luong, gia ca, ngdy giao hang, kha ning phat trién k¥ thuat, tinh hinh kinh

doanh, v.v. dé dua ra lua chon.

(Cung thinh vwong véi di tac kinh doanh)

Piéu 2 Tap doan IHI dinh vi cac ddi tac kinh doanh ctia minh 1a déi tac trong viéc tao ra gia tri,
dong thoi xay dung mdi quan hé tin cdy véi ho, ting cudng ning lyc canh tranh 14n nhau
bang cach dam bao chit luong, gia ca va ngdy giao hang tdi wu, dé thyc hién hoat dong

mua sam 6n dinh va hudng t6i sy thinh vugng.

(Tuan tha phap luat va thyc hién trach nhiém xa hoi)

Piéu 3 Tap doan IHI s€ tuén thu céc luat va quy dinh c6 lién quan. Ngoai ra, dé thuc hién trach
nhiém xa hdi ciia minh, chiing t61 xuc tién hoat dong mua sam CSR c6 can nhic déy dua
dén nhan quyén, lao dong, an toan vé sinh, mdi truong va quan ly thong tin, bén canh cac

yéu cau co ban nhu chat luong, gid ca va ngay giao hang, v.v.

Yéu cau ddi véi dbi tac kinh doanh

Pé xuc tién cac hoat dong kinh doanh, Tap doan THI nd luc thue hién mua sim CSR trong do
chung t6i lam viéc vdi céac ddi tac kinh doanh cua minh dé thuc hién trach nhiém xa hoi d@)ng thoi
can nhic déy du dén nhan quyén, lao dong, an toan v¢€ sinh, moi trudong va bado mat thong tin, bén
canh céc yéu cau co ban vé chit luong, gia ca, va ngy giao hang. Do d6, chung t6i yéu cau quy
cong ty hop tac xuc tién cac hoat dong CSR theo "Nguyén tic hanh dong danh cho ddi tac kinh
doanh cua Tép doan IHI" kém theo.

Luu ¥, vui 10ng hiéu rang chiing t6i c6 thé s& yéu cau dugc kiém tra tinh hinh hoat dong CSR ctia

quy cong ty.
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Giéi thigu
Tap doan IHI xtc tién hoat dong mua sim CSR nhidm theo dudi triét 1y cia “Chinh sach mua sim co ban cua Tap
doan IHI” va nguyén tic nay thé hién cu thé triét Iy d6. Chung t6i hi vong quy cong ty t6n trong nguyén tic ndy va

xuc tién cac hoat dong CSR ctia minh hon nita.

Dé cac yéu cau trong nguyén tic ndy rd rang hon, chiing t6i dé chia cac yéu cdu thanh cac cip do sau.

“Nghia vu”: Cac muc “Phéi...” yéu ciu tuan tha phap luat nghiém chinh. Ching dugc sir dung trong céc linh
vuc phap luat, quy tic, hop dong, nhan quyén, v.v.

“Yéu cau”: Cac myc “Can...” 1a nhitng muc ma chung t6i mubn quy cong ty tich cyc thue hién. Chung dugc
st dung cho cac muc trong d6 hoat dong CSR cua cong ty dugc yéu cAu cao hodc ¢ su hiéu biét
chung trén pham vi quc té.

“Piéu mong mudn”: Cac muc “Diéu mong mudn...” 1a nhitng muc ma chung t6i mong mubn quy cong ty
hop tac. Chung duoc sir dung cho cac muc quan trong trong viée xay dung chudi cung tmg bén

ving.

Ngoai ra, nguoi lao dong duoc d& cip trong nguyén tic ndy bao gdm nhan vién théng thudng, nhan vién tam thoi,
nhan vién hop ddng, nhan vién thué lai, nhan vién ban thoi gian, thuc tap sinh va tit ca nhitng ngudi tham gia lam
viée dudi cac hinh thire tuyén dung/lam viée khac (bao gom sinh vién, ngudi nude ngoai, ngudi lao dong nhép cu

nhu thyce tap sinh k§ nang, v.v.).
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1.

Tuan thi phap luit va tén trong chuin muc qudc té

Vui long tuan thi phap ludt cua quéc gia va khu vuc ma quy vi hoat dong kinh doanh va ton trong céac chuan muyc

quoc te.

1.1

Tuén thi phép luit va tén trong chuin muc
qu(”')c té
Quy vi phai tuén thu phéap luat 4p dung cho cac
qudc gia va khu vuc ma quy cong ty hoat dong
kinh doanh.
Hon nita, khong chi can tuan thu phap luat lién

quan ma con can ton trong cac chuan muc qudc te.

[Giai thich]

Vi du vé phap luat duoc 4p dung bao gdm luat
cong ty, luat canh tranh, luét lién quan dén nha
thau phuy, luat lién quan dén thuong mai, luét bao
vé thong tin ca nhan, luat quyén s& httu tri tué, luat
lién quan dén méi trudng, v.v. cua timg qudc gia
va khu vue.

Vi du vé cac chuin muc quéc té bao gém “Bo luat
Nhan quyén Qudc t&”, “Nguyén tic Huéng dan vé
Kinh doanh va Nhan quyén”, “Muc tiéu Phat trién
Bén viing (SDG)” ctia Lién Hop Qudc va “Hudng
dan danh cho cac doanh nghiép da qudc gia” ctia
T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD),
“Tuyén bd vé cac nguyén tic va quyén co ban

LRI

trong lao dong”, “Tuyén bd vé doanh nghiép da
qudc gia” ctia TO chire Lao dong Quéc té (ILO),

V.V.

2.

Nhén quyén/lao dong

Vui long ton trong cac quyén con ngudi co ban cua ngudi lao dong va cung cap mdt mdi truong lao dong phu

hop.
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2.1.

Cim lao ddng cudng birc

Khéng dugc st dung bat ky hinh thuc lao dong  *

cudng blrc nao, ké ca lao dong 1¢ thudc vi ng hodc

buodn ban nguoi.

[Giai thich]

Theo dinh nghia ctua ILO, lao ddng cudng buc 1a
bat ky cong viéc nao ma mot nguoi bi bude phai
thue hién dudi sy de doa trirng phat va nguoi do
khong ty nguyén lam cong viéc d6. Trirng phat bao
gém giam gitr, de doa béng bao lyc hodc st dung
bao luc va han ché quyén tu do roi khoi noi lam
viéc ctia nguoi lao dong. Pe doa bao gdom de doa
gy nguy hai cho gia dinh nan nhan, t6 giac voi
chinh quyén vé nguoi lao dong khong khai bao va
khong tra luong nham muc dich gitt ngudi lao
dong ¢ lai noi 1am viéc véi hi vong rang cudi cing
ho s& dugc tra luong.

Dic biét, d6i voi truong hop ngudi nudce ngoai va
ngudi lao dong nhép cu (bao gdm thyc tap sinh ky
ning), khong dugc thu hoi cac gidy to tily than nhu
ho chiéu va gidy phép lao dong, v.v., bit nguoi lao
dong nhap cu tra cc chi phi nhu phi lién quan dén
viéc tuyén dung hodc moi giéi  vuot qua pham vi
dugc phap luat cia qudc gia qué nha cua ho va
qudc gia tiép nhan ho cong nhan.

Hon nita, tat ca lao dong phai duogc thyc hién mot
cach tu nguyén va phai ton trong quyén ciia ngudi
lao dong duoc roi bo cong vige theo ¥ muén tu do

cua ho.
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2.2.

Céam lao dong tré em
Khéng dugc phép bét tré em dudi do tudi lao dong
tdi thiéu lam viéc.
Ngoai ra, khong duoc bét lao dong tré dudi 18 tudi
lao dong vao ban dém, lam viéc ngoai gio hodc
tham gia vao cac cong viéc nguy hiém, doc hai
khac c6 kha ning gay hai cho strc khoe va an toan

cua ho.

[Giai thich]

Do tudi lao dong tdi thiéu phai 1a d6 tudi lao dong

t6i thiéu dugc dinh nghia boi Cong wdc ILO hodc

d6 tudi lao dong t6i thiéu do phap luat dia phuong

quy dinh, va ap dung d6 tudi 16n hon trong hai do

tudi nay.

Theo ILO, cong viéc nguy hiém, doc hai 1a cong

viéc ¢6 nguy co lam tdn hai strc khoe, sy an toan

hodc dao dtrc cua lao dong tré (ngudi lao dong trén

d6 tudi lao dong t6i thiéu nhung dudi 18 tudi). Vi

du, lao dong tré khong duwgc tham gia vao cac cong

viéc duoc liét ké dudi day.

- Cong viéc trong hdm hodc & noi cao nguy
hiém

- Cong viéc lién quan dén viéce sit dung may moc
nguy hiém, v.v. hodc van chuyén hang hoa
nang

- Cong viéc lién quan dén chét nguy hiém co
hai, néng, on, rung, v.v.

- Cong viéc khién lao dong bi ngugc dai vé thé

chat, tim 1y hodc tinh duc

2.3.

Céam dbi xir vo nhan dao
Phai t6n trong nhan quyén ctia ngudi lao dong, va
khong duoc ddi xtr v6 nhan dao chéng han nhu
bao lyc va quiy rdi trong thé gidi viéc lam, ciing

nhu nhirg hanh dong c6 kha ning gay ra diéu do.

[Giai thich]

ILO dinh nghia “bao luc va quay rdi trong thé gidi

viéc lam” nhu sau:

- MOt s6 hanh vi/tap quan khong thé chap nhan
hodc de doa nham muc dich gy ton hai vé thé
chét, tinh than, tinh duc hoac kinh té (bao gém
nhitng hanh vi din dén hoic c6 kha ning dan
dén ton hai vé thé chét, tinh than, tinh duc hodc
kinh té)

- Bao gdm ca hanh vi mot 1an va hanh vi lap di
lap lai

- Bao gom bao lyc va quiy rdi da trén gidi tinh
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2.4.

CAm hanh vi phan bi¢t d6i xir
Khéng duoc phan biét ddi xir va quéy rdi.
Ngoai ra, diéu mong muén 1a khéng chi cdm phéan
biét d6i xr, ma con tao ra mot noi 1am viée noi cac
ca nhan vai ca tinh va gia tri quan da dang c6 thé

phat huy t6i da ning luc ctia minh.

[Giai thich]

Phén biét di xir & day dé cap dén viéc loi dung Iy

do cu thé dé dbi xtr véi ai d6 khac véi cach dbi xu

thong thuong can co.

Ly do cu thé bao gdm cac van dé lién quan dén tu

tuong va tin ngudng nhu ton gido va quan diém

chinh tri, v.v., cic van dé ma su lya chon cta ca

nhan nhu hinh thirc tuyén dung, trinh d6 hoc vén,

mang thai, cham soc tré em, kinh nghiém nghia vu

quan sy, V.v. can dugc ton trong cling nhu cac

thuoc tinh biam sinh ma ca nhan khong thé Iya

chon nhu chung toc, mau da, gidi tinh, xuét than

dan toc hodc xuét than xa hoi, v.v.

Vi dy, khong dugc phan biét ddi xu trong tra tién

lwong, thing chirc, lwong thudng, dao tao, tuyén

dung hodc tap quan tuyén dung.

Mic du d6i xir binh ding phai 14 nguyén tic dbi

xtr thong thuong can c¢é, nhung sy phén biét, loai

trir va uu tién dua trén yéu ciu riéng cua cac cong

viéc cu thé khong duge coi 1a phan biét ddi xir. Vi

du, theo ILO, nhiing loai phan biét liét ké sau day

duoc coi la chép nhén dugc hodc chinh dang:

- Su phan biét dya trén k¥ nang hodc nd luc

- Su chénh léch vé luong thuong phan anh sy
khac biét vé s6 nim dao tao va sb gio 1am viée

- Tuan thu cac chinh sich nham muc dich khic
phuc su phan biét d6i xir trong lich sir

- Céc bién phap bao vé hoic bién phap hd tro
dic biét theo quy dinh cuia phap luat, bao gom
nhitng bién phép lién quan dén sirc khoe va
thai san

- Cac bién phap va ung pho dac biét trudc
nhing khic bi¢t nhdm bao v¢ nguyén tic doi
xtr binh dang

Dé biét dinh nghia vé quiy rdi, vui long xem phan

giai thich & Khoan 2.3.

Cén can nhic & pham vi phu hop déi véi yéu cau

ctia ngudi lao dong vé viéc thyc hanh ton gido.

Tap doan IHI dang tich cyuc 1am viéc dé thuc day

su da dang. Chiing t6i mong mudén quy cong ty s&

¢6 nhitng nd lyc tuong ty.
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2.5.  Quan ly thoi gian lam viéc thich hgp [Giai thich]
¢ Khong dugc bit ngudi lao dong lam viée qua gigi  *  Phai b tri mot cach thich hop thoi gian 1am viée,
han dugc phap luat quy dinh. ngay nghi, gio nghi giai lao, can cir theo phap luat.
¢ Ngoai ra, can quan ly gio lam viéc va ngay nghi *  Diéu mong mudn 14 tao ra mot méi trudng lam
cua nguoi lao dong mot cach thich hop, sau khi viéc c6 tinh dén sy can bang giita cong viéc va
can nhac dén cac tiéu chuan qudc té. cudc song, bao gdm quan 1y gioy [am viée thich hop
dé nhan vién c6 thé lam viéc déng thoi dat duoc
su can bang t6t giita cong viée va cude song.

¢  Quy tic Ung xtr ciia Lién minh doanh nghiép co
trach nhi€m / Responsible Business Alliance
(RBA), mot vi du vé tiéu chuin quéc té, quy dinh
rang gio 1am viéc hang tudn khong duoc vuot qua
60 gio, bao gdbm ca lam viéc ngoai gio, ngoai trir
trong trudng hop khan cp hodc bat thuong.

2.6.  Mirc hrong va trg cap thich hgp [Giai thich]

*  Phai tuan thu tat ca phap luit duoc 4p dung lién *  Can c theo phap ludt, phai thanh toan tién luong
quan dén lwong thudng tra cho nguoi lao dong. cao hon mirc lwong ti thiéu va luong thuong lién

*  Ngoai ra, can tra lwong tiéu chuin c6 thé du trang quan dén 1am viéc ngoai gid mot cach thich hop
trai cac nhu cau thiét yéu cia cudc séng (lwong va khong dugc khau trir luong mot cach khong
sinh hoat). cong bang.

*  Luong sinh hoat 1a mic lvong dugc tinh nhu
lwong can thiét dé duy tri tiéu chuan sinh hoat t6i
thiéu, nhu mot nd luc tu nguyén cla cic cong ty,
V.v., tach biét v&i muc luong tdi thiéu theo luat
dinh.

2.7.  Tu do hiép hdi/quyén thwong lwong tap thé [Giai thich]

Ngoai viéc tuan thi phap luét, phai ton trong cac
quyén ciia nguoi lao dong, bao gdm quyén ty do
thanh 1ap va gia nhap coéng doan ciing nhu quyén
thuwong luong tap thé.

Ngoai ra, phai ton trong quyén khong tham gia vao

cac hoat dong do6 cua nguoi lao dong.

Trong trudng hop phép luat dia phuong han ché
quyén ty do hiép hoi hodc quyén thuong luong tap
thé, phai ton trong quyén ctia ngudi lao dong trong
pham vi phap luat cho phép.

Ngay ca khi khong c6 cong doan, nguoi st dung
lao d6ng van can tham gia ddi thoai voi dai dién

cua ngudi lao dong.
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3.

An toan vé sinh

Hay ngan ngtra trude tai nan lao dong va tao ra noi lam viéc c6 thé ddm bao an toan v¢ sinh cho nguoi lao dong.

3.1

Noi lam viéc an toan
Phai dam bao an toan bang cach xac dinh va danh
gid rii ro vé mit an toan trong cong viéc trong khi
tuan thu phap ludt, va ap dung cic phuong phap
thiét ké, k¥ thuat va quan 1y thich hop.
Ngoai ra, ngoai viéc nd luc can thiét t6i thiéu dé
dam bao noi 1am viée an toan, can cd ga“'mg lién tuc

cdi thién cdc tiéu chuan lao dong va an toan.

[Giai thich]

Rui ro vé mit an toan trong cong viée dé cap dén
su két hop gitra tan sut xay ra va mirc do nghiém
trong cua tai nan va cac van dé strc khoe, v.v. do
dién, khi dét, cac nguén nang lugng khac, ltra, xe
0, dd vat roi, v.v.

Phuong phap thiét ké, ky thuat va quan 1y thich
hop dé cap dén viéc loai trir hodc giam thiéu rii ro
thong qua céc bién phap kiém soat ting budc sau:
@D Loai bo cac yéu t6 nguy hiém hoic thay thé

bang vat liéu/phuong phap, v.v. an toan

@ Kiém soat bang k¥ thuat
@ Quan ly van hanh
@ Cung cép d6 bao ho ca nhan

Ngoai ra, cn can nhic hop 1y d6i voi phu nir mang
thai va ba me trong thoi ky cho con bt tir goc do

an toan v¢ sinh.

3.2.

Chuén bi cho tinh huong khan cap
Trong khi tuan thi phap luat, cin xac dinh cac tai
nan va su cd, v.v. gay ton hai dén tinh mang con
ngudi va su an toan vé thé chat, bao gdm ca kha

nang xay ra dé co thé ing pho thich hop.

[Gii thich]

Can xdy dyng cac quy trinh hanh dong trong tinh
hubng ddi pho khan cip dé giam thiéu thiét hai cho
nguoi lao dong va tai san, lép dat céc thiét bi, v.v.
can thiét, to chuc dao tao/huin luyén dé co thé
thuc hién cac hanh dong d6 khi tham hoa xay ra.

Khi xay ra tinh hudng khén cép, can nd lyc dé dam
bao an toan cho tit ca khach tham, lanh dao va

nguoi lao dong.

3.3.

Tai nan lao dong/bénh nghé nghi¢p
Trong khi tuan thu phap luét, can xac dinh, danh
gia, ghi lai va bao cao vé tai nan lao dong va bénh
nghé nghiép, dong thoi thuc hién cac bién phap
d6i pho va bién phap khéc phuc thich hop.

[Gii thich]

Vi du vé cac bién phap déi pho thich hop bao gom
diéu tra nguyén nhan céc vu tai nan lao dong da
xay ra va thuc hién cac bi€n phap ngan ngura tai

dién, v.v.
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3.4. V¢ sinh cong nghiép [Giai thich]

*  Trong khi tudn thu phap luit, cin xac dinh, danh *  Can loai bo hodc giam thiéu cac rai ro thong qua
gia va quan ly phu hop nhitng nguy co ma nguoi thiét ké, kiém soat bang k¥ thuat va quan 1y van
lao dong sé tiép xtic v6i cac anh huong sinh hoc, hanh phu hop. Dé biét chi tiét vé bién phap kiém
hoéa hoc va vat 1y ¢6 hai tai noi lam viéc. soat tirng budc, vui long xem Khoan 3.1.

¢ Néu cic phuong phap nay khong thé giam rui ro
du thi can cung cip dd bao ho ca nhéan thich hop
dugc duy tri/quan Iy mét cach thich hgp cho nguoi
lao dong.

¢ Ngoai ra, nhu trong Khoan 3.1, cdn can nhéc hop
Iy d6i v6i phu nit mang thai va ba me trong thoi
ky cho con bt tir goc d6 an toan vé€ sinh.

3.5.  Can nhic ddi véi cong viéc doi hoi thé chat  [Giai thich]

Trong khi tudn thu phap luat, cAn xac dinhvadanh * Vi du vé quan Iy thich hop bao gdm hoan thién
gia cac cong viéc doi hoi thé chit, va quan ly mot mot moi truong lam viéc dua trén cong thai hoc,
cach thich hop dé ngin ngira tai nan lao dong va cai tién cac quy trinh, v.v. dinh ky nghi thoi gian
bénh nghé nghiép. ngin, dao tao/hudn luyén, cung cip dung cu hd trg

cong viéc cling nhu phan cong cong viéc va hop
tac v6i nhidu ngudi, v.v.

3.6. Cic bién phap an toan cho thiét bi nha may  [Giai thich]

e Trong khi tuan thii phap luat va ndi quy ciia quy *  Vidu vé cac bién phép an toan thich hop bao gom
cong ty, can danh gia thiét bi nha may ma ngudi viéc ap dung cic co ché an toan (bd phan an toan
lao dong sir dung trong cong viéc dé xem liéu co tu dong, hé théng an toan ngan chan sai sot, khoa
ri ro vé mit an toan khong va thuc hién cac bién lién dong, v.v.), khoa an toan va bang thong bao
phéap an toan thich hop. LOTO, lap dit cac thiét bi an toan va tudong bao

vé, v.v. ciing nhu kiém tra/xem xét va bao tri dinh
ky cac may moc thiét bi, v.v.
3.7.  An toan vé sinh ciia cic co s& vat chit [Giai thich]

Trong khi tuan thu phap luat, can dam bao an toan
v¢€ sinh cua céc co so vat chat nhu ky tic x4, nha
an va nha v¢ sinh, v.v. dugc cung cap cho nguoi

lao ddng mot cach thich hop.

Vi du vé viéc dam bao an toan vé sinh mot cach
thich hop bao gom vé sinh/kiém tra dinh ky va
thich hop cac co s¢ vat chit, dam bao/cung cip
nudc udng va nguyén lidu thue phdm sach (trong
truong hop cung cip bita an), dam bao c6 nha vé
sinh va ky tic x4 sach s€ véi du ) lugong va dién

tich, v.v.
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3.8. Truyén dat vé an toan vé sinh [Giai thich]

*  Trong khi tuan tha phap luat, cAn cung cip thong *  Can hién thi thong tin lién quan dén an toan vé
tin, ddo tao/hudn luyén thich hop vé an toan vé sinh bang ngdn ngir ma ngudi lao dong hiéu duoc
sinh vé cac mdi nguy hiém khéc nhau tai noi 1am mdt cich rd rang tai noi lam viéc va trong co s&
viéc ma ngudi lao dong c6 thé gip phai. hodc hién thi & noi ma nguoi lao dong co thé kiém

*  Ngoai ra, trong khi tuan thu phap luét, can thiét tra duge va truy cép duoc.
1ap mot co ché dé thu thap y kién lién quandénan «  Cin dinh ky thuc hién dao tao/huén luyén, ngoai
toan tir ngudi lao dong, thuc hién cac bién phap nhimng lic nhu tuyén dung hodc thay ddi cong
can thiét va phan hoi két qua. viéc, v.v.

3.9.  Quan ly sirc khée ngwoi lao dong [Giai thich]

*  Trong khi tudn thii phap luat, cAn thyc hién quan *  Quan Iy strc khoe thich hop bao goém viéc thuc
Iy stic khoe thich hop cho tat ca ngudi lao dong. hién kham sirc khoe, v.v., it nht ¢ tiéu chuan ma

phép luat quy dinh, ngan ngtra va phat hién sém
bénh tat cho ngudi lao dong.

4. MOoi truong

Vui 1ong tuan thi cac quy dinh lién quan dén méi trudng, cht y dén tinh hinh xa hoi va yéu cau cta xa hoi, dong

thoi tich cuc nd luc thuc hién cac hoat dong giam thiéu tic dong dén moi trudng.

4.1.

Cic bi¢n phap chong bién d6i khi hau

Nén dit ra cac muc tiéu cit giam khi nha kinh nhu
Co2.

Diéu mong mudn 1a xdy dung mot hé thng dé
nam bat luong phét thai khi nha kinh nhu CO2.
Diéu mong mubn 14 quy cong ty va chudi cung
tng cia quy cong ty nd luc thuc hién cac hoat
dong tiét kiém nang lugng, st dung ning luong
mot cach hiéu qua va cac hoat dong thuc déy viéc
str dung nang luong véi tac dong dén moi trudng

thap hon.

[Gii thich]

Tap doan IHI dang nd lyc cét giam lugng phat thai
khi CO2 tai cdc nha may, van phong, chudi cung
ung, v.v. theo chinh sach cua chinh phi Nhét Ban
nham dat dugc muc tiéu trung hoa carbon vao nam
2050. Ching t6i mong mudn rang quy cong ty

ciing s& c6 nhitng nd lyc tuong tu.
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4.2.

Quan ly hop ly tai nguyén nwéc
Diéu mong mudn 14 xac dinh duoc ngudn liy nude
va noi s& thai nude ra, dong thoi giam thiéu tac
dong dén ngudn lay nudc va noi sé thai nudc ra
khi st dung tai nguyén nudc.
Piéu mong mudn 12 nd lyuc tiét kiém nude va tai
sit dung tai nguyén nudc.
Diéu mong mudn 1a giam sat lwong nudce lay vao
va lugng nudc thai ra.
Khi phap ludt c6 quy dinh thi phai giam sat va

quén 1y chit lugng nudc thai.

[Gii thich]

Piéu mong mudn 14 giam st tinh hinh st dung
nude va tinh hinh xa thai nudc dé ngin ngira 6
nhiém moi truong.

Ngay ca trong truong hop phéap luat khong quy
dinh thi diéu mong mudn 13 van giam sat va quan

Iy chat lugng nudc thai.

4.3.

Quan Iy hop Iy cac chit héa hoc
Phai tun tha phap luat, va nd lyc ngin chin 6
nhiém khong khi va dt.
Phai tudn thi phap ludt, quan 1y chit ché cac chét
hoa hoc tir khau tiép nhan dén khi thai bo.
Khéng duoc sir dung cac chit bi cim theo quy
dinh cua phép luat, v.v.
Néu phap luat c6 quy dinh thi phai quan 1y cac chét

hoa hoc cu thé ¢6 trong san pham.

4.4.

Quan Iy hop Iy chit thai

Phai xir Iy chat thai, bao gdm chat thai co chira cac
chat ¢ hai nhu amiing va PCB (polychlorinated
biphenyl), v.v. mQt cach thich hgp theo phap luét.
Diéu mong mudn 14 giam sat luong chat thai dugc
tao ra.

Néu phap luat c6 quy dinh, phai kiém tra hop dong
ly thac lién quan dén viéc thu gom, van chuyén va
xir 1y chat thai.

Diéu mong mudn 1a xuc tién thuc hién 3R (Giam

thiéu, Tai sir dung, Tai ché) d6i v6i chét thai.

4.5.

Bio ton da dang sinh hoc
Diéu mong muén 1a nd Iyc bao tén da dang sinh

hoc.

[Gii thich]

Diéu mong mudn 1 can nhic dén moi trudng xung
quanh khu vuc tién hanh hoat dong kinh doanh va

nd luc bao ton céc loai dong thuc vat hoang da.
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5.

Giao dich cong bing/dao dirc

Vui 10ng tuan thu phép luat, hanh dong mot cach co dao dirc va thyc hién giao dich cong bang va ngay thang.

5.1. Phong chf')ng tham nhiing va cAm dwa hodic [Giai thich]
nhén nhirng lgi ich khong phu hep, v.v. *  Qua va chiéu dai qua muc la nhitng moén qua tang
Khong duge tryc tiép hodc gian tiép dua hodc va chiéu dai dét tién hodc thuong xuyén mot cach
nhan bat ky thir gi c6 gia tri, bao gdm nhiing 10i khong diing dan, vuot qua pham vi nghi thirc xa
hira hen hodc d& nghi, dé c6 duoc loi ich khong hoi.
phu hop. ¢ Khéng dugc héi 16 cong chirc, v.v. bit ké phap luat
Khong dugc ting qua, chiéu dai qua muc va hbi dia phuong.
16 dudi bat ky hinh thtrc nao. *  Trong khi tuan thu phap luat, khong nén chiu cac
Phai tranh xung dot loi ich trong hoat dong kinh chi phi hogc quyén gép khong ding dén hodic vo
doanh. 1y, bao gdm cac khoan tién boi tron, bat ké 1a cho
cong churc hodc khong phai cong chue.
¢ Xung dot loi ich 1a tinh hudng trong d6 loi ich cua
mot c4 nhan hodc mot bén cu thé anh hudng dén
viée ra quyét dinh kinh doanh céng bang va hoat
dong thuong mai cong bang bi can tré
5.2.  Cong bo thong tin [Giai thich]

Diéu mong mudn 1 trong khi tudn thu phap luat,
can cong b nhitng thong tin can cong khai cho xi
hoi, chéng han nhu chinh sach quén tri, tinh hinh

kinh doanh, thong tin rui ro, v.v.

Phai cong bd cac thong tin phap luat yéu cau cong
b6 mot cach thich hop.

Piéu mong mudn 14 céng bd nhirng thoéng tin nhur
chinh sach quan tri, tinh hinh kinh doanh, thong
tin rui ro, v.v. bao gdm thong tin ESG (méi trudng,
xa hQi va quan tri), ngay ca trong truong hop

khong phai 1a nghia vy vé mat phap luat.

53.

Ton trong sé hiru tri tué¢
Trong khi tudn tha phap luat, can bao vé tai san tri
tué cta quy cong ty, dong thoi ton trong quyén s

hitu tri tu€ cua nguoi khac.

[Gii thich]

Quyén s& hiru tri tué 1a cac quyén dugc phap luat
quy dinh va bao gdm quyén sang ché, quyén giai
phép hitu ich, quyén kiéu dang cong nghiép, quyén
nhan hiéu, ban quyén, v.v. S& hitu tri tu¢ khong chi
bao gdbm quyén s& hiru tri tué ma con bao gom bi

mat thwong mai, bi quyét k¥ thuat, v.v.
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54.

Tién hanh kinh doanh céng bang
Phai tuan tha phap luét lién quan dén canh tranh
va giao dich cong bang.
Phai loai bd mdi quan hé véi cac thé lyc chéng pha

xa hoi.

[Gii thich]

Phai tuan thu phap luét lién quan giao dich cong
b?mg chéng han nhu luat canh tranh, v.v. va khong
dugc tham gia vao cac thoéa thuan han ché canh
tranh nhu cartel hoac gian lan dau thau, v.v., cac
phuong phap giao dich khong cong bang, hién thi
ndi dung khong ding, v.v.

Khi hién thi catalog, v.v. vd quang céo tuyén
truyén lién quan dén san pham va dich vu, khong
dugc sir dung cac cach dién dat khac véi su thuc
hodc khién nguoi tiéu dung va khach hang hiéu
lam vé nodi dung, ngoai ra khong dwoc bao gdm
ndi dung phi bang hodc vi pham quyén, v.v. clia
cac cong ty hoac ca nhan khac.

Khoéng dugc bao cao, tra 101 sai su that hoac lam
gia tai lidu.

Tai Nhat Ban, cac thé luc chéng pha xa hoi 1a
nhitng td chire, ca nhan su dung bao luc, quyén luwc
va cac thi doan de doa hodc lira déo, v.v. dé dua
ra nhimng yéu cau vo 1y va theo dudi loi ich kinh
té. Ngoai ra, phai loai bo cac mdi quan hé véi cac
t6 chirc va ca nhan c6 anh hudng xdu dén trat ty

an toan xa hdi nhu khung bo, v.v.

55.

Bio vé nguoi t giac
Phai dam bao tinh bao mat cho ndi dung té giac
ctia ngudi td giac va tinh an danh néu ngudi t6 giac
¢6 mong mudn, va phai bao vé nguoi to giac khoi

bi doi xtr bat lgi vi da to giac.

6.

Pam bao chit lwgng, tinh an toan va cung cip

Vui 10ng hoan thién mot hé thdng san xuat va hé thong quan 1y khung hoang dé c6 thé dam bao va cung cip on

dinh cac san pham, dich vy v&i chét luong va tinh an toan phu hop.

6.1.

Pam bao tinh an toan cia san pham

Phai thiét ké, san xudt va ban san pham dap tmg °

céc tiéu chuan an toan theo quy dinh ctia phap luat

va c6 thé dam bao du tinh an toan cua san pham.

[Gii thich]

Diéu mong mudn 12 ddm bao an toan cho san pham
thong qua quan 1y truy xuét ngudn gdc (lich sir vat

liu, phu tung, cong doan, v.v.).
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6.2.

Quan Iy chit lwong
Khéng chi phai tuan thi tat ca phap luat duoc ap
dung lién quan dén chit luong san pham va dich
vu, con phai dap tmg cac yéu cau vé chat luong

cua Tap doan IHIL.

[Gii thich]

Tap doan IHI di ban hanh "Tuyén b chit luong
ctia Tap doan IHI" va dang ciing c6 hé théng dam
bao chat lugng va quan 1y chat lugng, bao gdm ca
chudi cung tmg. Ching t6i mong muén rang quy

cong ty ciing s& c6 nhing nd lyc tuong ty.

6.3.

Nguon cung on dinh
biéu mong muon la xay dung mét hé thong c6 the
dam bao va cung cap san pham, dich vu mét cach

on dinh.

[Giai thich]

Diéu mong mudn 1 quy cong ty dinh ky theo ddi
lwong cong viéc trén thiét bj san xuat va ngudi lao
dong, va thyc hién cac bién phap thich hgp néu du
kién tai s& vuot qua kha ning.

Diéu mong mudn 1a quy cong ty dinh ky tién hanh
khao sat luong cong viéc trén thiét bi san xuét va
ngudi lao dong dbi tac kinh doanh, va xay dung hé
thong dé mua hang tir nhidu nha cung cp trong
truong hop khan cép.

Diéu mong mudn 14 xay dung mot hé théng co thé
cung cap lién tuc 6n dinh ngay ca trong truong hop
xdy ra tinh huéng khan cap nhu tham hoa hoic

bénh truyén nhiém, v.v.

6.4.

Ung phé v6i tai nan san phidm va sy khong

phut hop trong hop dong
Trong trudng hop xdy ra tai nan san pham hozc da
nhén dugc thong tin lién quan dén tinh an toan cua
san pham, phai nhanh chong tién hanh diéu tra,
cong bd thong tin va thuc hién céc bién phap thich
hop, bao gdm viéc lién hé va bao céo véi co quan
thim quyén quan ly.
Trong truong hop san pham hodc dich vu dugc
cung cip dén Tap doan THI khong dap tmg céc tiéu
chuin chét lugng, quy dinh chat luong cia quy
cong ty hodc cac yéu cau ma Tap doan THI doi hoi,
quy cong ty phai nhanh chong bao cdo cho Tap
doan THI, ddng thoi tién hanh diéu tra va thuc hién

cac bién phap thich hop.

[Gii thich]

Tai nan san pham I tinh trang ma trong d6 tai nan
xay ra do khiém khuyét ciia san pham, di gay hoic
¢6 kha ning gay ton hai dén tinh mang hodc than

thé.
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7.

Bdo mat thong tin

Dé bao vé chic chin thong tin bi mat trong giao dich, thong tin quan trj cong ty, thong tin k¥ thuat, v.v., vui long

nd lyc quan 1y hop 1y thong tin ciing nhu duy tri va cai thién bao mat thong tin.

7.1.

Phong vé dbi véi tAn cong mang
Trong khi tudn thu phap luit, can thuc hién cac
bién phap phong vé ddi véi cac mdi de doa tir cac
cudc tin cong mang va quan ly dé ngin ngira thiét

hai cho quy cong ty va nhitng nguoi khac.

[Giai thich]

Can nd luc ngan chan cac ric réi nhu ro i, gia mao
thong tin va ngung hoat dong hé théng thong tin,
v.v. do cac cudc tin cong mang.

Piéu mong mudn 1a 1ap sin ké hoach dé nhanh
chong phuc hdi trong truong hop bi tin cong

mang.

7.2.

Béo vé thong tin ca nhan
Phai tuan tha phap luét, quan ly va bao vé mot
cach thich hop tat ca thong tin ca nhan nhu khach
hang, ddi tac kinh doanh, ngudi tiéu ding, ngudi

lao dong, v.v.

7.3.

Béo vé thong tin bi mét

Phai quan ly va bao v¢ thong tin bi mat cua khach
hang, dbi tac kinh doanh, v.v. cia quy cong ty mot
cach thich hop dé ngin chin thong tin d6 bi thu
thap, st dung hoac tiét 16, 0 ri mot cach sai trai
hoic khong dung dan.

Ciing phai quan ly va bao v¢ thong tin bi mat ctua
quy cong ty mot cach thich hop dé tranh ro ri.
Trong trudng hop thong tin bi mat do Tap doan
IHI cong bd hodc cung cép bi rd i hodc trudng
hop khong thé loai trir kha nang ro ri, thi phai
nhanh chdéng lién lac voi by phén dat hang ctia Tap

doan IHI.

[Gii thich]

Thong tin bi mat & day d& cap dén tai lidu k¥ thuat

va thong tin k¥ thuat nhu ban thong sd k¥ thuat,

dit liéu, ban v&, san pham, nguyén mau va mau thir
ciing nhu thong tin kinh doanh thudc batky truong
hop nao sau day.

@D  Cac gidy to, d0 vat co ghi rd khong duge cong
bd néu khong co su cho phép ciia nha cung
cép

@ Théng tin duge cong bd qua truyén thong
mang nhu email, v.v. hodc cac phuong tién
nhu phuong tién Iuu trir dién tir hodc quang
hoc, v.v. trong d6 ¢ ghi 15 ring khong duoc
cong bd néu khong co su cho phép ciia nha
cung cép khi hién thi hodc in thong tin dé.

(3 Ban chép lai, ban sao va ban mo phong toan

bd hodc mot phan cia cac thong tin nay
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8.

Tang cwong nang luc canh tranh

Dé ting cuong ning lyc canh tranh 1dn nhau, hay chia sé cic van dé va muc tiéu ciing nhur cung cap thong tin va

dé xuat, v.v.

8.1. Tang cwong niang lwc canh tranh [Giai thich]

*  Piéu mong mudn 14 sau khi chia sé v6i Tap doan *  “Chinh sich mua sim co ban cua Tap doan IHI”
IHI céc van d& va muc tiéu nham ting cudng ning coi cac ddi tac kinh doanh cua Tap doan IHI 1a d6i
luc canh tranh, quy cong ty nén cung cap thong tin tac trong viéc tao ra gia tri va hudng dén xay dung
vé vat liéu, ky thuat, phuong phap xay dung, v.v. mdi quan hé tin cdy ciing nhu ting cudng ning luc
t6i wu, dong thoi tich cuc dua ra cac dé xuit lién canh tranh va thinh vugng chung.
quan dén k¥ thuat dinh gia tri (VE, hay value
engineering) va gidm chi phi.

9. Giai quyét cac van dé xa hoi

bé gop phan hién thyc hdéa mot xa hdi bén viing, hdy thuc hién cac sang kién nham giai quyet cac van dé xa hoi

O céa dia phuong va toan cau.

9.1

Pong gop cho cong dong dia phwong
Dé phat trién cong dong dia phuong, diéu mong
mudn 1a chu trong dén viéc giao tiép v6i nguoi dan
dia phuong va gop phan giai quyét cac van dé xa

héi ¢ tiing vung.

9.2

Giai quyét cac vin dé xa hgi toan ciu
Piéu mong mudn 14 thuc hién cac sang kién nham
giai quyét cac van dé xa hoi quy mo toan ciu bang
cach thuc hién cac bién phap chong bién dbi khi
hau va t6n trong nhan quyén ctia nhitng ngudi lién

quan thong qua hoat dong kinh doanh.
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10. Xay dung hé thong quan ly

Dé tuan thii ni dung ctia nguyén tic nay, hiy hoan thién hé thong quan 1y trong quy cong ty va ciing trién khai

ndi dung clia nguyén tic nay véi cac ddi tac kinh doanh cta quy cong ty.

10.1. XAy dung hé théng quan ly

Diéu mong mudn 1 xay dung mot hé thdng quan
Iy @& dam bao tudn thu lién tuc cac ndi dung cua

nguyén tic nay.

[Giai thich]

Vé hé thong quan 1y, ching nhan ISO trong céac
linh vuc nhu méi trudong va quan 1y chét luong,
v.v. da duoc nhidu ngudi biét dén, nhung bét ké co
hay khéng co chimg nhén, diéu mong mudn la
hoan thién hé théng quan ly lién tuc trién khai
PDCA (Lap ké hoach, Thuc hién, Panh gia, Cai

tién) cho tirng muc clia nguyén tac nay.

10.2. Xiic tién trong toan b chudi cung ing

biéu mong muon 1a trién khai ndi dung cia
nguyén tac nay hodc cac chinh sach tuong tu
nguyén tac nay cua quy cong ty voi cac doi tac

kinh doanh ctia quy cong ty.

[Giai thich]

biéu mong muén la tmyén dat n6i dung dugc mod
ta trén nguyén tic nay hodc cac chinh sach trong
t nguyén tic ndy cta quy cong ty nhu mot cach
dé trién khai cho cac dbi tac kinh doanh cia quy
cong ty, theo doi tinh hinh tudn thu cua ho va
khuyén khich cai tién.

Diéu mong mudn 13 quy cong ty ciing s& co cac nd
luc tich cuc dé cung nhau hoan thanh trach nhiém

va dat dugc sy thinh vuong chung.

10.3. Mua sim tai nguyén khoang san mdt cach cé

trach nhiém
Phai thiic ddy cac sang kién dé ngin chin viéc sir
dung vat liéu, phu tung va san phém c6 su dung
khoang san c6 nguy co gép phan vi pham nhan
quyén nghiém trong va hily hoai mdi trudng & cac

khu vuc xung dot, v.v.

[Gii thich]

Khong duoc truc tiép hodc gian tiép mua cac
khoang san 14 ngudn tai trg cho cac nhom vil trang
lién quan dén xung dot nhu vang, thiéc, tantalum
va vonfram, v.v. dugc san xuit & cac khu vue xung
dot va khu vuc ¢6 nguy co cao nhu Cong hoa Dan
chu Congo va cac nudc lang giéng, v.v. va cac
khoéng san khac (bao gom kim loai hiém) gay vi
pham nhan quyén nghiém trong hodc hily hoai moi
truong trong qua trinh khai thac mé va tinh ché,

V.V.
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10.4. Quin Iy xuéit nhap khau thich hop

Lién quan dén viéc xudt nhap khau k§y thuat va
hang héa dugc phap ludt, v.v. han ché, phai hoan
thién hé théng quéan 1y rd rang va thuc hién cac thu

tuc xuat nhap khau thich hop.

[Gii thich]

Phai hiéu va tuan thu phép lut lién quan dén xuét
nhap khau, bao gdm phép luét lién quan dén an

ninh quéc gia va quan 1y thuong mai.

10.5. Co ché giai quyét khiéu nai

Diéu mong mudn 13 quy céng ty tw van hanh co
ché giai quyét khiéu nai hodc sir dung cac co ché
bén ngoai quy cong ty.

Piéu mong muén 12 khi van hanh hodc st dung co
ché giai quyét khiéu nai, nén pho bién cho ngudi
lao dong cia quy cong ty va cia dbi tac kinh
doanh, nguoi dan dia phuong, v.v. va phan hoi cac

khi¢u nai mot cach thién chi.

[Giai thich]

Co ché giai quyét khiéu nai 1a mot co ché tiép nhan
khiéu nai tir tat ca cac cha thé co ban cua quyén
con nguoi va cac bén lién quan, bao gdm nguoi
lao dong cia quy cong ty va nguoi lao dong trong
chudi cung ung ciia quy cong ty va cu dan dia
phuong, v.v. vé cac hanh vi bi nghi ngo vi pham
nguyén tic nay va khuyén khich hanh dong khac
phuc.

Tuong ty nhu da néu & Khoan 5.5, phai bao vé
ngudi to gidc.

Tap doan IHI bét dau van hanh co ché khiéu nai
lién két mot o chirc bén thi ba tir ndm 2024. Co
ché nay ciing c6 thé dugc sir dung lam co ché

khiéu nai trong quy cong ty.

10.6. Cong bd va cung cip tinh trang tién do cia

cac no lue
biéu mong muodn Ia cong bod théng tin vé nhitng

nd lyc lién quan dén nguyén tic nay.

[Gii thich]

Piéu mong muon 1a cong bo nhitng no Iuc lién
quan dén nguyén tac nay thong qua cac trang web,

ban bao cao CSR, v.v.
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